
27

36

Giornata trasparenza UST BL
Molto positivo

Positivo

Rispondenza 
aspettative

Conoscenza 
competenza 

UST

Conoscenza 
organizzazion

e UST

Conoscenza 
risultati 

attività UST

Grado di 
coinvolgiment
o personale

Padronanza, 
contenuti e 
esposizione

Funzionalità e 
comfort

Adeguatezza 
attrezzature

Accoglienza e 
assistenza

Punti di forza 
> punti di 
debolezza

Referring

totali 26 30 27 27 21 28 29 29 29 36 36

9

18

Negativo

Appena accettabile


